
Στρατηγική και 
Επιχειρηματικότητα

Η στρατηγική ως ο δρόμος προς την 
επιτυχία



Ορισμός της ίδιας της επιχείρησης
Σύνολο αξιών και αρχών
Σκοπός
Οραμα
Οδικός Χάρτης
 πώς αποδίδει,
 ποιες είναι οι δυνατότητές της,
 και αν αυτές οι ικανότητες είναι σε θέση να 

την βοηθήσουν να αναπτυχθεί

Γιατί η στρατηγική είναι σημαντική 
για μια επιχείρηση;



 Ανάλυση Εξωτερικού Περιβάλλοντος
Ανάλυση 5 δυνάμεων (Porter)

Ποια εργαλεία είναι διαθέσιμα για την 
οικοδόμηση μιας επιχειρηματικής 

στρατηγικής; (1)
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Διαπραγματε
υτική δύναμη 

των  
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Απειλή Νέων Εισερχομένων: 
Χρόνος και κόστος εισόδου 
Εξειδικευμένες Γνώσεις 
Οικονομίες κλίμακας 
Πλεονεκτήματα Κόστους 
Προστασία Τεχνολογίας
Εμπόδια εισόδου

Ανταγωνιστική αντιπαλότητα: 
Αριθμός ανταγωνιστών 
Διαφορές ποιότητας 
Άλλες διαφορές
Κόστος μεταγωγής
Αφοσίωση πελατών
Κόστος αποχώρησης από την αγορά

Ισχύς προμηθευτή: 
Αριθμός προμηθευτών 
Μέγεθος προμηθευτών 
Μοναδικότητα 
υπηρεσίας
Η ικανότητά σας να 
υποκαταστήσετε 
Το κόστος αλλαγής

Ισχύς αγοραστή: 
Αριθμός πελατών 
Μέγεθος κάθε παραγγελίας 
Διαφορές μεταξύ ανταγωνιστών 
Ευαισθησία τιμών 
Δυνατότητα υποκατάστασης 
Κόστος αλλαγής

Απειλή υποκατάστασης: 
Απόδοση  υποκατάστασης
Κόστος Αλλαγής



 Internal Environment analysis

What tools are available to build a 
business strategy? (2)
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Διαχείριση 
εισερχομένων

Λειτουργίες 
παραγωγής

Διαχείριση 
εξερχομένων

Μάρκετινγκ 
και πωλήσεις

Υπηρεσίες 
μετά την 
πώληση

Εσωτερική  Υποδομή
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Δραστηριότητες υποστήριξης



Ποια εργαλεία είναι διαθέσιμα για την 
οικοδόμηση μιας επιχειρηματικής 

στρατηγικής; (3)
 Ανάλυση κινδύνου και καινοτομίας (Μήτρα 

Επιχειρηματικής Στρατηγικής)

Καινοτομία 
(Δημιουργία 

μοναδικού και 
διαφορετικού 

προϊόντος/υπηρε
σίας)

High Υψηλή καινοτομία

Χαμηλό ρίσκο

Υψηλή καινοτομία

Υψηλό ρίσκο

Low

Χαμηλή καινοτομία

Χαμηλό ρίσκο

Χαμηλή καινοτομία

Υψηλό ρίσκο

Low High

Κίνδυνος
(Πιθανότητα μεγάλης ζημίας)

Sonfield, M., Lussier, R. (1997), ‘The entrepreneurial strategy matrix: A model for new and ongoing ventures’, Business Horizons, Vol 3, p 73.



What tools are available to build a 
business strategy? (4)

 SWOT Analysis (Εξωτερική - Εσωτερική)

Εσωτερική

Εξωτερική

Advantages Disadvantages

Δυνατότητες
* Χαμηλός μισθός και 
γενικά έξοδα παροχών
*Γρήγορη ανταπόκριση 
στις αλλαγές της αγοράς
*Ευέλικτη ιεραρχία με 
αποτέλεσμα ταχύτερη 
λήψη αποφάσεων

Αδυναμίες
* Υφιστάμενος φόρτος 
εργασίας είναι πολύ υψηλός
*Δεν υπάρχουν 
προηγούμενες εμπειρίες 
σχεδιασμού έργου
*Έλλειψη 
εμπειρογνωμοσύνης σε 
ορισμένους τομείς

Ευκαιρίες
*Ανάγκη αύξησης του 
μεριδίου αγοράς
*Μετατροπή υπαρχόντων 
προϊόντων για νέες 
αγορές

Απειλές
* Οι επιχειρηματικοί εταίροι 
έχουν μικρή αφοσίωση
*Οι μεγαλύτεροι 
ανταγωνιστές λαμβάνουν την 
πλειοψηφία του μεριδίου 
αγοράς και πιο διάσημο 
εμπορικό σήμα
*Κόστος επένδυσης στην 
τεχνολογία



Ποια εργαλεία είναι διαθέσιμα για την 
οικοδόμηση μιας επιχειρηματικής 

στρατηγικής;(5)
 Business Canvas



Μιμητικό έναντι καινοτόμου
Με βάση την ευκαιρία έναντι της ανάγκης
 Εταιρικό Venturing
 Κοινωνικό εγχείρημα

Υπάρχουν διακριτοί τύποι 
Επιχειρηματικότητας;
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