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Definice digitalniho reseni
oroblému

= "Digitalni feseni problemu zahrnuje pouzivani
dovednosti, strategii a pristupu (vcetné zpusobu
mysleni) potrebnych k orientaci na internetu v
kazdodennim kontextu, vCetne knihoven, a
vyuzivani novych zdroju, nastroju a rozhrani
e¥ektivm’mi a ¥Iexibi|n|mi zpusoby k dosazeni
osobnich a profesnich cilu."

(Castec et al. 2018)

Podle EU ramce DigiCompEdu:

= Digitalni reSeni problému se tyka zaclenéni
vyukovych aktivit, Ukold a hodnoceni, které
vyzaduji, aby zaci identifikovali a resili technické
problémy nebo aby kreativne prenasel
technologické znalosti do novych situaci.




Rozmery digitalniho reseni
orobléemu

" 7 prfedchozi definice je zrejmé, ze digitalni
reseni problému ma dva hlavni rozméry.

" Prvni se tyka digitalni gramotnosti.
Digitalni gramotnost je definovana jako
schopnost vyuzivat vice digitalnich zdroju k
dosazeni cile.

" Druha souvisi se zakladnimi digitalnimi
dovednostmi.




Digitalni dovednosti - definice
= "Digitalni dovednosti jsou definovany jako

schopnost vyhledavat, hodnotit, pouzivat, sdilet
a vytvaret obsah pomoci digitalnich zarizeni,

jako jsou pocitace a chytré telefony." (.20
= Nemusite byt pocitacovy expert, abyste byli digitalné
zrucni.

= \/zhledem k tomu, Zze v dnesni dobé jsou IT
systémy a aplikace soucasti naseho
kazdodenniho zivota, jsou digitalné kompetentni
lidé nezbytni.




Zakladni digita

ni dovednosti -

priklady

Minimalni digitalni dovednosti, které jsou
vyzadovany pro vstupni uroven, zahrnuji
schopnost provadeéet ukoly, jako jsou napr.:

Komunikace prostrednictvim e-mailu
Vyhledavani informaci na internetu

Bezpecné Eouiivénl' cloudovych nastroju pro spolupraci,
jako je Disk Google, DropBox a Microsoft Teams.

Vytvareni a sprava tabulek a online dokumentu

Zakladni sprava zarizeni, jako je pripojeni k internetu nebo
instalace aktualizaci softwaru.

Sdileni obrazovky béhem videohovoru
Pouzivani online kalendard a efektivni sprava svého

rozvrhu (a pripadné i rozvrhl ostatnich clen( t\'/muNl.
(UNLV, 2021)




Aktivity pro digitalni reseni
problému /1

DigiCompEdu identifikuje nasledujici Cinnosti

souvisejici s digitalnim reSenim problému:

= jdentifikovat technické problémy pri ovladani zafizeni a
pouzivani digitalniho prostredi, a resit je.

= Pfizpusobit digitdIni prostfedi osobnim potfebam.

= |dentifikovat, vyhodnotit, vybrat a pouzit digitalni

technologie a mozné technologické reakce k reseni
daného ukolu nebo problému.




Aktivity pro digitalni reseni
oroblému /2

= \/lyuzivat digitalni technologie inovativnim
zpusobem k vytvareni znalosti.

= Pochopit, kde je treba zlepsit nebo aktualizovat
sve digitalni kompetence.

= Podporovat ostatni v rozvoiji jejich digitalnich
kompetenci.

= Hledat prilezitosti k seberozvoji a drzet krok s
digitalnim vyvojem.




Uloha pedagoga pti digitalnim
reseni problému

Ukolem pedagoga pfFi digitalnim fedeni problému je:

= Podporovat zaky v pouzivani digitalnich technologii k
reseni problémd.

m Zavadet Cinnosti podporujici digitalni reseni
problému zakud

= pouzivat fadu ruznych pedagogickych strategii, které
zakim umozni uplatnit jejich digitalni kompetence v
novych situacich nebo v novych kontextech.

* Umoznit Zakim hledat rizna technologicka reseni
problému, zkoumat jejich vyhody a nevyhody a
kriticky a kreativné navrhnout noveé reseni nebo
produkt.

(DigiCompEdu)




Dovednosti potrebné pro reseni
oroblému pomoci digitalnich
nastroju /1

Podle britského ministerstva Skolstvi jsou k nalezeni

reSeni problémU pomoci digitalnich nastroju a online

sluzeb zapotrebi tyto dovednosti:

= pouzivat internet k vyhledavani informaci, které mi
pomahaji resit problémy.

" pouzivat internet k vyhleddvani zdroji pomoci pro
rdzné cinnosti.

» pouzivat chat (pokud je k dispozici) na webovych
strankach, aby mi pomohl vyresit problémy.

= pouzivat online navody, Casto kladené dotazy a
poradenska fora k reSeni problému a zlepSovani
dovednosti pri pouzivani zarizeni, softwaru a aplikaci.




Dovednosti potrebné pro reseni
oroblému pomoci digitalnich
nastroju /2

= pouzivat vhodny software k prezentaci informaci
ostatnim

= pouzivat vhodny software, vCetné tabulkového
procesoru, k manipulaci s daty a jejich analyze s
cilem pomoci resit problémy v praci.

= pochopit, ze ruzné digitalni nastroje mohou
zvysit vlastni produktivitu a produktivitu
organizace.




P¥iklady

pouzit internet k vyhledani receptu nebo informaci,
které pomohou naplanovat cestu;

pouzit napovédu, sekci FAQ (Casto kladené dotazy)
nebo chat na webovych strankach vyrobce nebo jiny
souvisejici obsah, abyste zjistili, jak vyresit problém s
pocitacem nebo jinym zarfizenim;

zjistit, jak néco udélat, pomoci vyukového videa,
napriklad na YouTube;

pouzivat tabulky k planovani ndkladu na projekt;

pouzivat analytické nastroje ke sledovani vyuzivani
webovych stranek a zjistovani trendd, které umoznuiji
rozhodovani o marketingovych taktikach.

(Dep of Education UK, 2019)




Digitalni nastroje pro reseni
oroblému ve tride /1

= Existuje fada digitalnich nastroju, ktere lze ve tride
vyuzit k podpore reseni problému.

= Kromé obvyklych nastroju, jako jsou standardni

kancelarske aplikace (textové editory, tabulkové
procesory, e-mailové aplikace atd.), existuje nyni
velké mnozstvi online nastroju, které mohou
podporit prostredi tridy. Napriklad:

= K pomoci studentdm (i u€iteldm) ziskat zdkladni digitalni

dovednosti lze vyuzit:
= Digital Learn, Learn Free Org
= Vytvorit virtualni prostredi tfidy, do kterého mohou

ucitelé nahravat poznamky k vyuce, ukoly, poskytovat
zpétnou vazbu, zadavat testy s vybérem odpovedi atd.

= Google Classroom, Microsoft classroom tools , ClassDojo,
Socrative



https://www.digitallearn.org/
https://edu.gcfglobal.org/en/subjects/tech/
https://classroom.google.com/
https://www.microsoft.com/en-us/education/educators/classroom-technology
https://www.classdojo.com/
https://www.socrative.com/

Digitalni nastroje pro reseni
oroblému ve tride /2

= Vytvareni online dotaznikl pro online prazkumy
pomoci napfr.:

= Google Forms, Microsoft Forms, Dalsi bezplatné platformy pro
online prlzkumy

" Pouzivani online nastroju pro spolupraci
= MsTeams, Miro, Padlet, Kahoot, Basecamp atd.
= Nastroje pro online videa a prezentace, které
podporuji sdileni videi, interaktivni prvky, zpétnou
vazbu a koucovani.

= Edthena, Voxer, Google Hangouts, YouTube, Screencastify
atd.

= Online kvizy, které umoznuji testovani znalosti,
shromazdovani zpétné vazby a mnoho dalsiho.

m Quizlet, Stormz, Slido



https://docs.google.com/
https://forms.office.com/
https://www.microsoft.com/en-ww/microsoft-teams/log-in
https://www.miro.com/
https://padlet.com/
https://kahoot.com/
https://basecamp.com/
https://www.edthena.com/
https://www.voxer.com/
https://hangouts.google.com/
https://youtube.com/
https://www.screencastify.com/
https://quizlet.com/
https://stormz.me/en
https://www.slido.com/

Digitalni nastroje pro reseni
oroblému ve tridé /3

Vytvareni online videi a prezentaci
= Prezi, Adobe express

Uvod do poditatového programovani
= Scratch

Podpora vyuky matematiky

» GeoGebra

Simulace - experimenty (matematika, fyzika, chemie
atd.)

= Phet Interactive simulations, Physics Simulations, oPhysics



https://prezi.com/
https://www.adobe.com/express/
https://scratch.mit.edu/
https://www.geogebra.org/
https://phet.colorado.edu/
https://www.myphysicslab.com/
https://ophysics.com/

Aktivita

Chcete (jako ucitel) pouzit bezplatny online
nastroj pro upravu fotografii, abyste své studenty
naucili zaklady uprav fotografii, ale nevite, ktery.
Protoze byste chtéli, aby se do tohoto procesu
zapojili i vasi zaci, navrhnéete postup, ktery tento
problém vyresi pomoci digitalnich nastroju.




Aktivita (navrhovaneée kroky)

a) Pomoci brainstormingu a online nastroje POST-IT
urCete vlastnosti, které by mél software mit.

b) Vytvorte malé skupinky po 4-5 studentech a
pozadejte je, aby na internetu vyhledali bezplatné
online nastroje pro Upravu fotografii, které muzete
pouzit ve tride.

c) Pozadejte kazdy tym, aby pomoci online textového
editoru vytvoril elektronickou zpravu o vysledcich
svého vyzkumu.

= Meéli by vyhledat vhodny typ formatu a obsahu zpravy.

d) Kazdy tym by mél vytvorit kratkou prezentaci svych
neiyhodne sich nastroju pro upravu fotografii pomoci
online aplikace (napf. Prezi).

e) PoZadejte kazdy tym, aby nahral svou zpravua
prezentaci do virtualni tridy, kterou jste vytvorili napt.
v Google Classroom.

f)  Nastavte online pruzkum, ktery studentim umozni
hodnotit mozna resSeni podle jejich preferenci, aby si
mohli vybrat ty nejvhodnéjsi.

Diskutujte se studenty o znalostech a kompetencich,
které museli béhem tohoto procesu pouzit, a zamyslete
se nad nimi. Které z jejich kompetenci se podle nich
zlepsily?
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