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Co je tymova prace? projektec

Koncept tymové prace je obecné pfijiman jako spoleéné Uusili o dosazeni
spole¢ného cile nebo spinéni Ukolu efektivnim a G€innym zplisobem. Clenové
tymu, ktefi vykazuji Sirokou skalu dovednosti tymové prace, pravdépodobné zvysi
celkovou efektivitu tymu. Tato vyukova c¢ast zdUraznuje charakteristiky Uspésnych,
agilnich tymU a poskytuje seznam dovednosti tymové prace, které jsou vyZzadovany
na pracovistich 21. stoleti.

Jak vypadaji agilni pracovisté 21. stoleti?

Mnoho zaméstnancl celi podobnym vyzvam: rychlost trh(i se zvySuje, prani
zadkaznikd jsou stale specifi¢téjsi a spoluprace s nejriznéjsimi zainteresovanymi
stranami probiha napfi¢ staty. Méni se celd prlimyslova odvétvi. To s sebou nese i
nové pozadavky, které se u rliznych profesi zaméruji na takové dovednosti, jako je
napfiklad kreativni feSeni problémd. Potfeba inovaci v soucasnosti prochazi vsemi
oblastmi, od verejné spravy az po velké korporace. V dusledku faktor(, jako jsou
globalizace, digitalizace, sité, se nas svét stava stale rychlejsim. Rychlejsi znamena,
Ze ¢asové intervaly mezi zménami nebo inovacemi jsou stdle kratsi a kratsi. Tato
permanentni rychld zména se nazyva VUCA (volatile, uncertain, complex,
ambiguous - nestaly, nejisty, sloZity, nejednoznacny). To znamena, Ze ackoli vime,
Ze véci jsou v permanentnim pohybu, nedokdzeme predvidat, kam se svét bude
ubirat. NemUzeme se na to pfipravit, ale musime byt schopni rychle reagovat, kdyz
ke zméné dojde. Tymy na pracoviStich proto potfebuji schopnost rychle se
pfizpUsobit novym, zménénym situacim. Tato schopnost se nazyva agilita.

Jak strukturovat agilni tym?

V dnesni dobé je vétsina Cinnosti natolik sloZita, Ze je lze realizovat pouze v tymu,
a proto ma smysl védét, co déla agilni tymy efektivnimi. Larson a LaFasto (1989)
provedli tfiletou studii, aby porozuméli charakteristikam Uspésnych tymui v riznych
profesnich oblastech. Zjistili, Ze vSechny vysoce efektivni tymy mély vidy tyto
charakteristiky:

I Jasny, smysluplny cil
Il.  Struktura zamérena na vysledky
II. Kompetentni ¢lenové tymu
IV.  Jednotny zdvazek
V. Atmosféra podporujici spolupraci
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Podivejme se na jednotlivé charakteristiky:

. Jasny, smysluplny cil

K dosazeni vysledku je zapotrebi jasny a smysluplny az povznasejici cil. Jasny
znamena, Ze cil je pfesné definovan. Cil je smysluplny / povznasejici, pokud je pro
¢leny tymu duleZity nebo hodnotny. MUzZe se napfiklad jednat o technickou vyzvu,
kterd provéfi schopnosti tymu a privede ho na hranice jeho moznosti. MdzZe to byt
také cil, ktery vzbuzuje pocit naléhavosti. Lidé se obvykle chtéji podilet na né¢em,
co jim dava prileZitost néco zménit. Pokud je cil jasné formulovan, ale neni pro tym
smysluplny, mize byt jeho dosazZeni obtizné, protoze by mohl byt vniman jako
nezajimavy a nedulezity.

V agilnich profesnich tymech hraje klicovou roli iterativni (opakujici se) a
inkrementalni (narGstajici) vyvoj, ktery udrzuje cil viditelny a jasny ve vsech fazich
procesu. VyuZiti inkrementalniho vyvoje umoZfiuje nejen vyvojarlim, ale i
zakaznikovi definovat a pracovat na mensich, ale jasnych cilech. Pouziti kratkych
iteraci (opakovacich cykll) umoZriuje tymu ponechat si prostor pro zpétnou vazbu,
aby pochopil, zda to, co udélal, odpovida ocekavani zdkaznika.

Il Struktura zamérena na vysledky

Tym ma strukturu zamérenou na vysledky, pokud je organizovan podle cile,
kterého chce doséhnout. Clenové tymu chapou proces, vyuZivaji (digitalni)
komunikaéni kanaly, rozumi svym rolim i dovednostem ostatnich ¢lent tymu. Agilni
tymy jsou také strukturovany tak, aby v prostfedi ¢astych zmén a poZadavki
dosahovaly vysledkd véas a v rdmci rozpoctu. Efektivni struktura tymu ma jasné
definované role a odpovédnosti.

Pfedevsim efektivni komunikacni systém je nedilnou soucasti Uspéchu kazdého
agilniho tymu. Agilni vyvoj klade ddraz na komunikaci tvari v tvaf - nejucinné;si
komunikaéni kanal mezi lidmi. Clenové agilniho tymu pracuji blizko sebe, nejlépe
ve stejné mistnosti - tak se optimalizuje rychlost komunikace. Pokud ¢lenové tymu
nepracuji na stejném misté, pouzivaji se digitalni komunikacni nastroje.
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M. Kompetentni ¢lenové tymu

Agilni metody vyvoje jsou vyzvou pro digitdlni, agilni a vztahové dovednosti lidi.
Jsou také vyzvou pro schopnost lidi ucit se novym vécem, pfizpUsobovat se
ménicim se situacim a uplatriovat ziskané dovednosti novymi zpUsoby. Vysoka mira
interakce, kterou agilni metody vyZaduji, navic vyZaduje, aby lidé efektivné
spolupracovali s ostatnimi. To je schopnost, ktera ma vyznamny vliv na motivaci k
dosazeni Uspéchu. Uspéch motivuje lidi k dosahovani naro¢nych, ale potencialné
dosazitelnych cil(. Nedostatek schopnosti/kompetenci mize znemoznit dosazeni
cile. Existuji dva typy schopnosti, oba stejné dulezZité: technické kompetence a
kompetence souvisejici s mezilidskymi vztahy. Technické kompetence zahrnuji
dovednosti potfebné k dosaZeni cile tymu. Vztahové kompetence se tykaji
mezilidskych vztah( jednotlivce plus schopnosti efektivné pracovat vtymu - mohou
mit velky vyznam, pokud jde o vykonnost tymu. Tym vynikajicich vyvojara, ktefi
spolu nedokazou dobre spolupracovat, bude pravdépodobné prekonan tymem
pramérnych vyvojar, kteri vynikaji v tymové praci. Co presné ale délaji ¢lenové
tymu, ktefi spolu dobre spolupracuji? Becker (n.d.) tyto osobni a mezilidské
dovednosti oznacil jako tymové orientované chovani:

e Komunikovat tak, aby ostatni uznaval.

e Byt prostrednikem pti feseni konfliktl s ostatnimi cleny tymu.
e Predavat dulleZité informace ostatnim ¢lenim tymu.
e Pfispivat napady a myslenkami.

e Byt otevreny a flexibilni vici ddleZitym zménam.

* Motivovat ostatni.

e  Mit vlastni motivaci a chut se rozvijet.

e ZlepsSovat vlastni vykonnost prostiednictvim uceni.
¢ Spolehlivé a samostatné plnit vlastni ukoly.

e Resit nejasné ukoly a nejednoznaéné situace.

e Zachovat klid v kritickych situacich.

e Respektovat a chapat odborné znalosti ostatnich.

V. Jednotny zavazek

Jednotné nasazeni je synonymem pro "tymového ducha", ktery vznika, kdyz
¢lenové tymu povazuji cil za hodnotny a citi silnou spfiznénost s tymem.
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To znameng3, Ze jsou vSichni ¢lenové tymu ochotni vénovat ¢as a energii dosazeni
spole¢ného cile. Zapojeni tymu do vSech fazi projektu je klicové, protoZze zvysuje
odhodlani. Pokud chybi jednotné odhodlani, i kdyZ existuje jasny, povznasejici cil,
$ance na Uspéch se nesmirné snizuji.

V. Atmosféra podporujici spolupraci

Agilni metody kladou velky diraz na spolupraci. Vytvoreni spolupracujici atmosféry
je jednim z hlavnich cilG agilni prace. Dlraz na komunikaci tvari v tvar, sdilené
prostory, spolecné navrhové a vyvojové schizky, inkrementalni a iterativni vyvoj,
to vse jsou faktory, které pomahaji vytvaret atmosféru usnadnujici spolupraci. Je
dilezité podporovat jednotné nasazeni, pocit soundleZitosti a dlivéry a dat clenlim
tymu mozZnost rastu. Pokud je prostiedi spravné, mohou se clenové tymu
soustredit na dosazeni cile a kvalita vysledku se vyrazné zlepsi.

Pro¢ je dalezZité vyucovat a rozvijet dovednosti tymové prace ve
stfrednim vzdélavani?

Vyznam tymové prace na stiedni Skole nelze dostatecné zdlraznit. Nejen proto, Ze
je nezbytna pro pfipravu studentld na pracovisté 21. stoleti, ale také pro budovani
spoluprace mezi studenty. Toho lze dosahnout prostfednictvim tymovych aktivit,
které budou:

1. Predstavovat pro studenty vyzvu.

2. Ukazovat jejich silné a slabé stranky.

3. Zlepsovat jejich dovednosti ohledné mezilidskych vztahd.

4. Rozvijet jejich vadci schopnosti.

5. ZvySovat jejich sebevédomi.

6. Rozvijet rGst mysleni.

7. Pomahat studentlim, aby se jim dafilo v jejich budouci kariére.

8. ZlepSovat osobni vztahy.
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V nadchazejicich ¢astech tohoto modulu se sezndmite s riznymi agilnimi metodami a aktivitami, které lze

realizovat ve tfidé a které budou pro vase studenty vyzvou a podpofi jejich dovednosti tymové prace.

Spolufinancovénoz Tento projekt byl financovan s podporou programu Erasmus+ Evropské unie na
zakladé grantové dohody N° 612911. Tato publikace vyjadiuje pouze nazory autora a
programu EU . . L o A .
Agentura ani Komise nenesou odpovédnost za pripadné vyuZiti informaci zde
Erasmus+

obsaZenych.



Inovativni
KQE) vyuka zaloZena
#a naagilnich

projektech

Literatura

Crutchfield, Tammy Neal a Kimberly Klamon. "Hodnoceni rozmér( a vysledkd
efektivniho spoluhrace". Journal of Education for Business 89 (2014): 285 - 291.

Becker, F. (n.d.). Teamfahigkeit Starken: Definition, Beispiele, test. WPGS. Stazeno
20. fijna 2022 z https://wpgs.de/fachtexte/gruppen-und- teams/teamfaehigkeit/.

Kichuk, Susan L. a Willi H. Wiesner. "Osobnost a vykonnost tymu: implikace pro
vybér Uspésnych tymu pro produktovy design." 1996.

Larson, C., E. a LaFasto, F., M., Tymova prace: Co se musi podafit / co se mize
pokazit, Sage Publications, 1989.

Tento projekt byl financovan s podporou programu Erasmus+ Evropské unie na zakladé
grantové dohody N° 612911. Tato publikace vyjadfuje pouze nazory autora a Agentura
ani Komise nenesou odpovédnost za pripadné vyuZiti informaci zde obsazenych.

Spolufinancovano z
Programu EU
Erasmus+


https://wpgs.de/fachtexte/gruppen-und-teams/teamfaehigkeit/
https://wpgs.de/fachtexte/gruppen-und-teams/teamfaehigkeit/




